
  

Zákaznický portál společnosti 

Vodohospodářská společnost Vrchlice – Maleč, a.s. 

https://zakportal.vhskh.cz 

 

Pro registraci klikněte na tlačítko Registrovat, zobrazí se registrační formulář. 

 

Vyplňte povinné údaje:  

 jméno, příjmení  

 e-mail, kterým se budete přihlašovat 

(přihlašovací jméno)  

 telefonní číslo  

 číslo smlouvy, které je evidováno na dané 

jméno a příjmení, je ve formátu SML-0000-

000-000000. Číslo najdete na všech vydaných 

fakturách.  

 

Kontaktujte obchodní oddělení na email: obchod@vhskh.cz nebo na tel: 327 588 133 

 pokud neznáte číslo smlouvy 

 pokud se jedná o organizaci, pro ověření a přidání členů do organizace 

 pokud se zobrazí informace ,,Pro zadané údaje nelze zaregistrovat účet“ 

  

Po úspěšné registraci Vám bude po ověření žádosti naším pracovníkem zaslán na zadaný 

e-mail odkaz pro nastavení hesla. Schválení registrace neprobíhá automaticky, proto může 

celý proces nějakou dobu trvat. Heslo pro přihlášení si nastavujete sami. Minimální délka 

hesla je 12 znaků. Musí obsahovat minimálně jedno velké, malé písmeno a číslici.  

https://zakportal.vhskh.cz/
mailto:obchod@vhskh.cz


  

Pro přihlášení do portálu použijete jako přihlašovací jméno email, který jste uvedli při 

registraci a heslo, které jste si zvolili. V případě, že heslo zapomenete či budete mít jakékoliv 

potíže s přihlášením se do portálu, kontaktujte obchodní oddělení společnosti na email: 

obchod@vhskh.cz 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Po přihlášení se zobrazí seznam dostupných smluvních partnerů tzn. seznam odběrných míst 

podle adres připojených k Vašemu účtu. 
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Po výběru odběrného místa se po kliknutí zobrazí Základní nabídka. 

Základní nabídka zákaznického portálu umožňuje zobrazit pod tlačítkem Moje odběrná místa 

smlouvu k příslušnému odběrnému místu, zobrazit a stáhnout ve formátu PDF daňové 

doklady k uhrazeným zálohám a faktury. Dále lze sledovat historii spotřeby. Tlačítko 

Požadavky slouží k vytvoření požadavku ve formuláři dle předdefinovaného druhu 

požadavku, typu a vytvořením popisu daného požadavku. V aktualitách můžete sledovat 

novinky. Časté dotazy vychází z požadavků uživatelů. 

 

 

 

 

Daňové doklady zaplacených záloh a faktur si můžete stáhnout ve formátu PDF kliknutím na 

příslušný záznam a v detailu na tlačítko Stáhnout soubor, který se zobrazí v nové záložce. 

 



 

 

 

 


